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Working paper – Artigiani junior vs senior 

in provincia di Udine ad agosto 2020 

 

MAGGIOR UTILIZZO DI VENDITA A DISTANZA MA POCO E-COMMERCE “PURO” 

La sua azienda ha utilizzato la 
vendita a distanza di 
prodotti/servizi durante il 
periodo di lockdown? 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

20-40 
anni 

41-60 
anni 

61 anni e 
oltre 

Totale 
% 20-40 

anni 
% 41-60 

anni 
% 61 anni 

e oltre 
% Totale 

sì, con e-commerce 1 9 2 12 1,5% 2,3% 1,6% 2,0% 

sì, con altre forme di vendita su 
Internet senza e-comm. 

4 17 5 26 6,0% 4,3% 3,9% 4,4% 

sia con e-commerce che con 
altre forme 

  3 1 4 0,0% 0,8% 0,8% 0,7% 

no 62 366 120 548 92,5% 92,7% 93,8% 92,9% 

totale validi 67 395 128 590 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

                  

sì in totale 5 29 8 42 7,5% 7,3% 6,3% 7,1% 

 

MINOR QUOTA DI IMPRESE ORIENTATE ALL’EXPORT 

La sua azienda, ha esportato nel 
1° semestre 2020? 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

20-40 
anni 

41-60 
anni 

61 anni e 
oltre 

Totale 
% 20-40 

anni 
% 41-60 

anni 
% 61 anni 

e oltre 
% Totale 

sì, in misura uguale o maggiore al 
normale andamento 

1 18 6 25 1,4% 4,5% 4,6% 4,1% 

sì, in misura minore al normale 
andamento 

4 14 8 26 5,8% 3,5% 6,1% 4,3% 

no, non ho potuto esportare a 
causa dell'emergenza Covid 

2 10 7 19 2,9% 2,5% 5,3% 3,1% 

no, non ho mai esportato 46 264 80 390 66,7% 65,3% 61,1% 64,6% 

totale che operano in settori in 
cui è possibile esportare 

53 306 101 460 76,8% 75,7% 77,1% 76,2% 

per il tipo di mestiere/attività non 
è possibile 

16 98 30 144 23,2% 24,3% 22,9% 23,8% 

totale validi 69 404 131 604 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

              

sì in totale 5 32 14 51 7,2% 7,9% 10,7% 8,4% 

sì rispetto settori in cui è 
possibile esportare 

5 32 14 51 9,4% 10,5% 13,9% 11,1% 

                         Ufficio Studi           3 novembre 2020 
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MINOR QUOTA DI IMPRESE “APERTE” AL PUBBLICO 

la sua azienda ha un 
negozio/bottega/ufficio aperto al 
pubblico? 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

20-40 
anni 

41-60 
anni 

61 anni e 
oltre 

Totale 
% 20-40 

anni 
% 41-60 

anni 
% 61 anni 

e oltre 
% Totale 

sì 24 163 62 249 35,8% 40,9% 48,1% 41,8% 

no 43 236 67 346 64,2% 59,1% 51,9% 58,2% 

totale validi 67 399 129 595 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

MINOR QUOTA DI IMPRESE “APERTE” AL PUBBLICO – FOCUS MANIFATTURE E SERVIZI 

la sua azienda ha un 
negozio/bottega/ufficio aperto al 
pubblico? ESCLUSE LE 
COSTRUZIONI 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

20-40 
anni 

41-60 
anni 

61 anni e 
oltre 

Totale 
% 20-40 

anni 
% 41-60 

anni 
% 61 anni 

e oltre 
% Totale 

sì 22 148 51 221 53,7% 59,4% 54,3% 57,6% 

no 19 101 43 163 46,3% 40,6% 45,7% 42,4% 

totale validi 41 249 94 384 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

MAGGIORI INTERAZIONI CON LE ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA RISPETTO ALLA CLASSE D’ETÀ 41-60 

Nel 1° semestre 2020, l'impresa 
ha richiesto l'assistenza o i 
servizi di un'Associazione di 
Categoria? 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

20-40 
anni 

41-60 
anni 

61 anni e 
oltre 

Totale 
% 20-40 

anni 
% 41-60 

anni 
% 61 anni e 

oltre 
% Totale 

sì 20 98 42 160 29,0% 24,3% 32,1% 26,5% 

no 49 306 89 444 71,0% 75,7% 67,9% 73,5% 

totale validi 69 404 131 604 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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BUON UTILIZZO DELLE LINEE DI INCENTIVO DEL CATA 

Conosce le linee di incentivo 
di CATA Artigianato FVG 
(Centro di Assistenza Tecnica 
per le imprese Artigiane)? 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

20-40 
anni 

41-60 
anni 

61 anni e 
oltre 

Totale 
% 20-40 

anni 
% 41-60 

anni 
% 61 anni e 

oltre 
% Totale 

sì, le conosco e le ho utilizzate 12 61 23 96 17,4% 15,1% 17,6% 15,9% 

sì, le conosco ma non le ho 
mai utilizzate 

13 108 38 159 18,8% 26,7% 29,0% 26,3% 

no, non le conosco 44 235 70 349 63,8% 58,2% 53,4% 57,8% 

totale validi 69 404 131 604 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

                

sì totale 25 169 61 255 36,2% 41,8% 46,6% 42,2% 

 

BASSA % DI AZIENDE GIOVANILI CON INCASSO IMMEDIATO DEI CORRISPETTIVI 

Nel 1° semestre 2020 l'impresa 
ha lavorato solo con incasso 
immediati (negozio, salone ecc.) 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

  
20-40 

anni 
41-60 

anni 
61 anni e 

oltre 
Totale 

% 20-40 
anni 

% 41-60 
anni 

% 61 anni e 
oltre 

% Totale 

sì 5 40 16 61 7,5% 9,9% 12,2% 10,1% 

no 62 364 115 541 92,5% 90,1% 87,8% 89,9% 

totale validi 67 404 131 602 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

MAGIOR GRADO DI ISTRUZIONE: % GIOVANI IMPRENDITORI LAUREATI 5 PUNTI SOPRA IL TOTALE 

Titolo di studio titolare/legale 
rappresentante 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

20-40 
anni 

41-60 
anni 

61 anni e 
più 

Totale 
% 20-40 

anni 
% 41-60 

anni 
% 61 anni e 

più 
% Totale 

licenza elementare 0 8 15 23 0,0% 2,0% 11,7% 3,8% 

licenza scuola media inferiore 8 120 42 170 11,6% 29,9% 32,8% 28,4% 

attestato di qualifica 
professionale 

13 74 27 114 18,8% 18,5% 21,1% 19,1% 

diploma scuola media 
superiore 

40 173 39 252 58,0% 43,1% 30,5% 42,1% 

laurea triennale 6 7 0 13 8,7% 1,7% 0,0% 2,2% 

laurea magistrale o post 
laurea 

2 19 5 26 2,9% 4,7% 3,9% 4,3% 

totale validi 69 401 128 598 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

                  

con laurea triennale o 
superiore 

8 26 5 39 11,6% 6,5% 3,9% 6,5% 

con titolo superiore scuola 
media 61 273 71 405 88,4% 68,1% 55,5% 67,7% 
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GIRO D’AFFARI MEDIAMENTE PIÙ BASSO 

Il fatturato dell'impresa nel 
2019 è stato di euro: 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

20-40 anni 
41-60 

anni 
61 anni e 

oltre 
Totale 

% 20-40 
anni 

% 41-60 
anni 

% 61 anni e 
oltre 

% Totale 

fino a 50.000 28 149 45 222 41,8% 38,6% 36,6% 38,5% 

da 50.001 a 100.000 18 81 22 121 26,9% 21,0% 17,9% 21,0% 

da 100.001 a 200.000 6 47 13 66 9,0% 12,2% 10,6% 11,5% 

da 200.001 a 500.000 6 57 24 87 9,0% 14,8% 19,5% 15,1% 

da 500.001 in poi 9 52 19 80 13,4% 13,5% 15,4% 13,9% 

totale validi 67 386 123 576 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

                  

fino a 100.000 46 230 67 343 68,7% 59,6% 54,5% 59,5% 

 

MAGGIOR QUOTA DI AZIENDE CHE INVESTONO 

La sua azienda ha fatto 
investimenti (in macchinari, 
attrezzature ecc.) nel 1° 
semestre 2020? 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

20-40 
anni 

41-60 
anni 

61 anni e 
oltre 

Totale 
% 20-40 

anni 
% 41-60 

anni 
% 61 anni e 

oltre 
% Totale 

sì 17 93 25 135 24,6% 23,0% 19,1% 22,4% 

no, ma erano in programma e 
sono stati rinviati per Covid 

8 68 30 106 11,6% 16,8% 22,9% 17,5% 

no 44 243 76 363 63,8% 60,1% 58,0% 60,1% 

totale 69 404 131 604 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 

MAGGIOR FIDUCIA NEI PROPRI MEZZI 

Su una scala da 1 a 10 20-40 anni 41-60 anni 61 anni e oltre Totale 

Come giudica il suo attuale livello di FIDUCIA sulla 
competitività della sua impresa? 

7,6 7,3 7,2 7,3 
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ALTA INCIDENZA DI SITUAZIONI FAMILIARI FRAGILI 

Titolo di studio titolare/legale 
rappresentante 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

20-40 
anni 

41-60 
anni 

61 anni e 
oltre 

Totale 
% 20-40 

anni 
% 41-60 

anni 
% 61 anni e 

oltre 
% Totale 

coniugato/a o convivente 36 291 104 431 52,2% 72,0% 79,4% 71,4% 

separato/a - divorziato/a 3 46 13 62 4,3% 11,4% 9,9% 10,3% 

vedovo/a   3 6 9 0,0% 0,7% 4,6% 1,5% 

single 30 64 8 102 43,5% 15,8% 6,1% 16,9% 

totale validi 69 404 131 604 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

            

Titolare single/separato/vedovo 33 113 27 173 47,8% 28,0% 20,6% 28,6% 

 

EMERGENZA CORONAVIRUS SARS COV-2: PIÙ BASSA LA QUOTA DI IMPRESE A RISCHIO CHIUSURA 

Ritiene probabile chiudere 
l'azienda, se la crisi da Corona 
Virus non si concluderà entro: 

Classe di età titolare/legale rappresentante 

  
20-40 

anni 
41-60 

anni 
61 anni e 

oltre 
Totale 

% 20-40 
anni 

% 41-60 
anni 

% 61 anni e 
oltre 

% Totale 

ho già deciso di chiudere 2 13 18 33 3,0% 3,6% 15,5% 6,1% 

6 mesi 1 14 7 22 1,5% 3,9% 6,0% 4,1% 

12 mesi 2 27 10 39 3,0% 7,5% 8,6% 7,2% 

non ho mai pensato di 
chiudere 

61 307 81 449 92,4% 85,0% 69,8% 82,7% 

totale validi 66 361 116 543 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

                  

potrebbero chiudere entro 
metà 2021 

5 54 35 94 7,6% 15,0% 30,2% 17,3% 

 

MINOR QUOTA DI AZIENDE CHE CHIEDONO PRESTITI ALLE BANCHE, MA ANCHE MINORI DIFFICOLTÀ 

NELL’OTTENERE CREDITO (SEGNALE DI MAGGIOR CONSAPEVOLEZZA)  

 20-40 anni 41-60 anni 61 anni e oltre Totale 

% di aziende che ha richiesto accesso al credito 
nel 1° semestre 2020 

78,3% 87,0% 82,9% 85,1% 

% di aziende con difficoltà di accesso al credito 
bancario (tra chi l’ha richiesto) 

9,3% 15,5% 15,9% 14,9% 
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UNO SU CINQUE RISENTE DI CONCORRENZA SLEALE DA PARTE DI LAVORATORI IN NERO, ABUSIVI E FINTI 

HOBBYSTI 

  20-40 anni 41-60 anni 61 anni e oltre Totale 

% di aziende con problemi causati dalla concorrenza sleale 21,3% 25,9% 21,3% 24,4% 

 

ALTA % DI GIOVANI CON PROBLEMI DI CONCILIAZIONE TRA LAVORO E CURA DEI FIGLI MINORI 

  20-40 anni 41-60 anni 61 anni e oltre Totale 

% di titolari con problemi nella gestione di figli minori nel 
1° semestre 2020 

38,9% 31,3% 14,3% 30,5% 

% titolari con figli minori 52,2% 48,3% 21,4% 42,9% 

 

MENO PRESENTI PROBLEMI DI CONCILIAZIONE TRA LAVORO E RUOLO DI CAREGIVER NELLA GESTIONE DI 

FAMILIARI/PARENTI NON AUTOSUFFICIENTI, GRAVEMENTE MALATI O CON DISABILITÀ (GENITORI ANCORA 

GIOVANI) 

  20-40 anni 41-60 anni 61 anni e oltre Totale 

% di titolari con problemi nella gestione di 
familiari/parenti non autosufficienti, gravemente malati 
o con disabilità che necessitano di assistenza continua 

15,0% 26,7% 27,8% 25,8% 

% titolari con familiari/parenti non autosufficienti 29,0% 40,8% 27,5% 36,6% 

 

UN TITOLARE GIOVANE SU TRE HA PROBLEMI NELLA GESTIONE DELLA LIQUIDITÀ AZIENDALE (MA DATO MOLTO 

PIÙ BASSO DELLA CLASSE D’ETÀ INTERMEDIA) 

  20-40 anni 41-60 anni 61 anni e oltre Totale 

% di aziende con problemi per mancanza di liquidità 33,8% 41,0% 32,8% 38,4% 

 

 

Fonte 

Ufficio Studi Confartigianato-Imprese Udine, XXIX Indagine sulla congiuntura dell’artigianato 

in provincia di Udine, luglio-agosto 2020  
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Condizioni di utilizzo 

 

L'uso e la diffusione delle informazioni contenute nel presente documento sono consentiti previa citazione 

della fonte. 

I testi e le elaborazioni sono a cura del dott. Nicola Serio, responsabile dell’Ufficio Studi di Confartigianato-

Imprese Udine. Notizie più approfondite sul significato dei dati possono essere richieste inviando un’e-mail 

all’indirizzo: nserio@uaf.it. 

Confartigianato-Imprese Udine declina ogni responsabilità per eventuali errori di interpretazione o per 

conclusioni erronee eventualmente formulate in seguito all'uso delle informazioni contenute nel presente 

documento. Declina altresì ogni responsabilità per la diffusione di dati rielaborati o comunque dissimili da 

quelli originari. 

 


