NUMERO VERDE SISTRI FAX: 800050863

E-MAIL: riallineamentosistri@libero.it

Oggetto: problemi utilizzo sistema SISTRI
Spett.le SISTRI,
la scrivente ditta

« Numero iscrizione SISTRI:

» Ragione Sociale:

o Codice Fiscale e/o Partita IVA:

o Indirizzo della sede legale:

» Recapiti di contatto: telefono, fax e mail:

evidenzia le seguenti problematiche riscontrate rispetto all’utilizzo del sistema
SISTRI:

[1 la chiavetta SISTRI non & mai stata consegnata

[1 Ia chiavetta SISTRI non funziona

[1 la chiavetta SISTRI non permette di accedere al sistema
Clla chiavetta SISTRI non permette di firmare le operazioni
] Ia black box non & mai stata consegnata

L1 la black box non funziona

[1 la black box & stata scollegata dalla batteria del/i mezzo/i perché provoca la
scarica totale della batteria

1 il contratto della sim card inserita nella black box & stato sospeso causa proroghe
partenza SISTRI. La riattivazione delle sim card prevede la necessita di sostituire le
sim stesse

[1 altro (indicare i problema specifico)

Restiamo in attesa di Vostre gentili indicazioni per la corretta soluzione dei

problemi evidenziati
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